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Evaluatie Toegankelijk Bloemendaal 2025
Introductie
Toegankelijkheid begint bij het besef dat er obstakels zijn waardoor mensen moeilijk toegang hebben of zich niet welkom voelen. Toegankelijk Bloemendaal probeert door gerichte acties en adviezen de toegankelijkheid in onze gemeente te verbeteren De Werkgroep Toegankelijk Bloemendaal, WTB, werkt aan eraan obstakels, die toegankelijkheid in de weg staan zichtbaar te maken en op te heffen. Wij doen dat door gerichte acties en adviezen zodat iedereen zich welkom voelt. De Werkgroep Toegankelijk Bloemendaal is daarmee een schakel tussen inwoners, gemeente, bedrijfsleven en overige instellingen, waar het gaat om toegankelijkheid. 


De Werkgroep
In 2025 had de werkgroep de volgende leden: Cees Sieswerde, Esther Verstraaten, Elsa Norde en Monique Hos. Monique heeft helaas de werkgroep in het najaar van 2025 moeten verlaten. De werkgroep heeft een netwerk van “specialisten” die afhankelijk van het onderwerp met de WTB samenwerken op o.a. het gebied van visuele beperkingen, kinderen met beperkingen en technische aspecten rondom regelgeving als de nieuwe NEN-normen 9120. 
[bookmark: _Hlk192845962]De werkgroep is in 2025 uitstekend ondersteund door Daphne Hoes, beleidsambtenaar van de Gemeente Bloemendaal. De werkgroep heeft tien keer vergaderd in 2025. 


Samenwerking
De werkgroep heeft zeer constructief samengewerkt met medewerkers van de Gemeente Bloemendaal die toegankelijkheid in hun portefeuille “tegenkomen”. Daphne Goes was daarbij de spin in het web. Toegankelijkheid is immers een thema, dat integraal op alle beleidsterreinen een belangrijk onderwerp is.
De werkgroep heeft een aantal keren overleg gehad met wethouder Thessa van der Windt. Dit overleg is open, informatief en meedenkend. 



De werkgroep heeft bij haar activiteiten samenwerkt met de volgende organisaties,

· Gemeente Bloemendaal:  https://www.bloemendaal.nl
· WMO Raad Gemeente Bloemendaal:  https://www.bloemendaal.nl/hulp-zorg-en-inkomen/wmo-raad-sociaal-domein
· Werkgroep Toegankelijk Heemstede: https://werkgroeptoegankelijkheidheemstede.nl
· Toegankelijk Haarlem  https://toegankelijkhaarlem.nl
· Platvorm Toegankelijk Velsen
· Belangengroep toegankelijkheid Haarlemmermeer
· Welzijn Bloemendaal: https://www.welzijnbloemendaal.nl
· Bibliotheken Zuid Kennemerland: www.bibliotheekzuidkennemerland.nl
· MKB afdeling Bloemendaal en Ondernemersvereniging Bloemendaal: 
· Stichting Ongehinderd: www.ongehinderd.nl

De samenwerking met deze organisaties heeft in 2025 tot meerdere succesvolle activiteiten en projecten geleid. De werkgroep dankt deze partners voor haar/zijn grote betrokkenheid om de toegankelijkheid in de Gemeente Bloemendaal te verbeteren.


Activiteiten

1.Acties en projecten in samenwerking met de Gemeente

DE WTB heeft met medewerkers van de Gemeente rechtstreeks of via Daphne Goes, onze beleidsambtenaar, de volgende acties geagendeerd en uitgevoerd om te toetsen op Toegankelijkheid. De implementatie van de LIA, Lokale Inclusie Agenda, is daarbij een belangrijk leidraad.

· De LIA
De in 2924 vastgestelde LIA, heeft de aanzet gegeven in 2025 tot een aantal activiteiten. 
Kick-off Lokale Inclusie Agenda (LIA): regenboogbankjes in alle dorpskernen van gemeente Bloemendaal. https://www.youtube.com/watch?v=HJONx45YOdM&t=1s

Er zijn door de gemeente regenboogbankjes geplaatst op een aantal plaatsen in de gemeente en toegankelijke picknicktafels. Ook is er een elektrische rolstoel aangeschaft die wordt beheerd door de Reddingsbrigade. De op- en afgang naar het strand bij de politiepost in Bloemendaal aan Zee is veel kleurig bespoten.  Bij al deze acties heeft de WTB acte de préséance gegeven. 

In het kader van de LIA is er een toegankelijkheidsonderzoek gedaan van het Gemeentehuis door Ongehinderd.nl. De WTB heeft n.a.v. dit onderzoek, waarbij bleek dat er veel tekortkomingen in en om het Gemeentehuis zijn, een advies geschreven, dd 20-10-2025 en noodzakelijke aanpassingen geprioriteerd. De eerste acties, het aanbrengen van elektrische drangers op deuren zijn gestart. In 2026 wordt dit project intensief gevolgd. De WTB verwacht de eerste evaluatie van het activiteitenplan LIA, gepland laatste kwartaal 2025, in het eerste kwartaal 2026.
Helaas is in de begroting van de Gemeente 2026 het budget voor de uitvoering van de LIA geschrapt. De WTB zal in overleg met de wethouder naar oplossingen zoeken.
Toegankelijkheid en de LIA moeten ook in 2026 in alle beleidsdocumenten herkenbaar zijn en als ontwerpcriteria meegenomen worden. Daar zullen wij op toetsen.

· Overige afspraken en acties

In zijn algemeenheid is afgesproken met de Gemeente dat de WTB bij projecten RO- Ruimtelijke Ontwikkelingen of Ruimtelijke Ordening en OTH – Omgevingsvergunningen, Toezicht en Handhaving, actief bij de start van dergelijke projecten betrokken wordt. De WBT wordt door de Gemeente via een overzichtslijst geïnformeerd over komende projecten.

Lopende projecten betreffen: inclusieve speeltuinen, in iedere dorpskern wordt één toegankelijke speeltuin gepland, inrichting van de kop van de Zeeweg, de Bloemendaalseweg en de Korte Zijlweg, de actie “tegel wippen” en de consequenties daarvan voor de doorgang op de stoepen. (Bennebroek).  De inrichting van de openbare ruimte in Vitaal Vogelenzang blijft op de agenda staan. Ook toegankelijke verkiezingslocaties blijven aandacht vragen. Bij al deze projecten is de WTB actief betrokken door de Gemeente.

In mei 2025 heeft de WTB samen met de BOA’s een schouw gehouden op de Zwarteweg in Bennebroek. Alle winkels zijn bezocht en op toegankelijkheid getoetst.  Een belangrijk aandachtspunt bij nagenoeg alle winkels was de hoogte van de drempels. De winkeliers hebben positief gereageerd en de nodige tips en info gekregen. De NEN 9120 zijn daarbij de norm. Met de BOA’s is afgesproken dat we jaarlijks samen met hen een schouw houden in een winkelstraat in de gemeente.



2.Verbouwing bibliotheek.
De renovatie van de bibliotheek van Bloemendaal had een drietal doelstellingen om in samenhang een  “ huiskamer” voor alle inwoners van Bloemendaal te kunnen zijn. :
1. Modernisering van de bibliotheek
2. Huisvesting van Welzijn Bloemendaal 
3. Huisvesting van het WMO loket. 
De renovatie en het borgen van alle aspecten van Toegankelijkheid, die daarbij een rol spelen, is een dossier dat al vanaf 2023 door ons wordt gevolgd. Het adviesrapport van Ongehinderd, 2024, liet zien dat er nog veel verbeterd moest worden aan de toegankelijkheid van de te renoveren bibliotheek. Omdat dit rapport niet gebaseerd was op tekeningen met een duidelijke maatvoering is een tweede rapport aangevraagd. Met name de entree bleek niet te voldoen aan de normen, NEN 9120. Aangezien het budget dat beschikbaar was voor de renovatie ontoereikend was om een toegankelijke entree te realiseren heeft de WTB negatief geadviseerd over het plan. De overige tekortkomingen konden worden opgelost. Een ondersteunende brief bij een subsidieaanvraag aan de Stichting Bloemendaal was niet succesvol. 
Het inspreken door de WTB op de commissievergadering grondgebied,09-09-2025 om te pleiten voor een extra subsidie van de Gemeente, is succesvol geweest. De Gemeente heeft €70000 extra subsidie ter beschikking gesteld. De verbouwing van de bibliotheek is in 2025 gerealiseerd. De entree zal in 2026 in tweede instantie worden aangepast. 

3.Week van de toegankelijkheid

Voor de week van de toegankelijkheid, jaarlijks de 2e week van oktober heeft de WTB het thema “onderwijs” gekozen.
Hoe kunnen we op scholen en bij kinderen het bewustzijn van Toegankelijkheid vergroten? 
Via een introductie van de beleidsambtenaar van de Gemeente hebben we twee gastlessen gegeven op de Bornwaterschool en de Bosch en Duinschool. De betrokkenheid van leraren en kinderen was groot. We hebben het voornemen een lespakket uit te werken en dit alle basisscholen aan te bieden. 


4. Contacten met politieke partijen en de Gemeenteraad

Om Toegankelijkheid bij politieke partijen onder de aandacht te brengen en te stimuleren dit thema op te nemen in het verkiezingsprogramma 2026 voor de gemeenteraad, heeft de WTB  contact opgenomen met de politieke partijen in de Raad.  De Gemeenteraad heeft, in tegenstelling tot wethouders en medewerkers van de Gemeente nog te weinig affiniteit met het thema Toegankelijkheid en de taken die de Raad in deze heeft. 
De WTB heeft twee keer per brief contact opgenomen met alle fracties in de raad en heeft hen informatie gestuurd met mogelijke teksten m.b.t. toegankelijkheid die in een programma opgenomen kunnen worden. Met de VVD, D66, Groen Links- PvdA, Hart voor Bloemendaal en Zelfstandig Bloemendaal is overleg geweest.
Een verzoek van de WTB om op een beeldvormende avond de rol en verplichtingen van de Gemeente en de Raad m.t.t. toegankelijkheid toe te lichten, is helaas afgewezen. 


5.Regionaal overleg

In 2024 zijn we vanuit de werkgroep Toegankelijk Bloemendaal gestart met het hosten van een bijeenkomst van diverse werkgroepen in de regio. Deze overleggen vinden jaarlijks, dan wel halfjaarlijks plaats. Aangesloten zijn, naast Bloemendaal, de werkgroepen/belangenverenigingen van Velsen, Haarlem, Zandvoort, Heemstede en Haarlemmermeer.
Uitgangspunt van deze bijeenkomsten is het delen van kennis en kijken waar we als werkgroepen gezamenlijk een vuist kunnen maken in de regio op het gebied van toegankelijkheid. 
Een belangrijk thema dat in alle gemeenten speelt zijn toegankelijke toiletten. Dit wordt een speerpunt voor 2026. 

6. Sport support en Uniek Sporten
De werkgroep Toegankelijk Bloemendaal onderhoudt nauwe contacten met SportSupport. Voor de gemeente Bloemendaal is SportSupport Kennemerland het aanspreekpunt op het gebied van sport en bewegen voor jong en oud. Het team van SportSupport werkt met buurtcoaches die zich richten op het inzetten van sport en bewegen als verbinding tussen maatschappelijke vraagstukken uit allerlei sectoren. Hierin werken zij nauw samen met Uniek Sporten, zij richten zich specifiek op sporten en bewegen voor mensen met een beperking en bieden o.a. Informatie over het sport aanbod in de regio maar ook over de hulpmiddelen die daarvoor eventueel nodig zijn en hoe je die kunt aanvragen. Ook organiseren zij bijv. de wheelchair skills trainingen door het hele land i.s.m. Het wheelchair skills team. 


7. Denktank bijeenkomsten

Ook in 2025 heeft de WTB een tweetal denktank bijeenkomsten bijgewoond. Op deze bijeenkomsten kan Toegankelijkheid direct onder de aandacht van andere werkers in de dorpskernen worden gebracht, en hoort de WTB wat er speelt en of aandacht behoeft, zoals de eeuwige ergernissen m.b.t. overhangend groen en de afvalcontainers. 


8. Werving nieuwe leden
De werving van nieuwe leden van de WTB heeft in 2025 niet geleid tot een uitbreiding van de werkgroep. Regionale samenwerking en ambassadeurs met specifieke kennis heeft in 2025 bij een aantal projecten geholpen. We zoeken in 2026 verder.


9.  Communicatie
De website van de werkgroep www.toegankelijkboemendaal.nl  is in 2023 online gekomen. De ontwikkeling van de site is gestagneerd door gebrek aan menskracht. In 2025 is actie ondernomen de website te gaan “renoveren”. Dit moet in 2026 zijn beslag krijgen.


9.  Budget
In 2024 is er een jaarlijks budget overeengekomen van € 2500. Declaraties worden ingediend bij de contactambtenaar van de WTB. In 2025 is er geen beroep gedaan op dit budget. In de begroting 2026 is dit budget geschrapt. 

10. Tot slot

Het jaar 2025 is een jaar geweest waarin de WTB, ondanks de geringe menskracht, veel heeft gedaan en bereikt. Veel van de acties en projecten lopen door in 2026 en wij blijven ze proactief volgen. Hopelijk zal er in 2026 meer menskracht en tijd zijn om publieke acties op te pakken.

Wij danken in het bijzonder Monique Hos die veel werk heeft verzet voor de WTB. Tevens veel dank voor Iedereen die in 2025 in de Gemeente Bloemendaal heeft laten zien dat Toegankelijkheid vanzelfsprekend is, maar ook voortdurende aandacht nodig heeft.


Elsa Norde,   Esther Verstraaten,   Cees Sieswerda,   Monique Hos
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